REGLAMENTO DE LA CALIDAD
DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Direccion General de Salud Ambiental
DIGESA



TITULO |
TITULO Il

TITULO I

TITULO IV
TITULO V
TITULO VI
TITULO VI
TITULO VI
TITULO IX
TITULO X
TITULO Xl
TITULO XIl

TITULO XliI

REGLAMENTO DE LA CALIDAD

DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

GENERALIDADES
GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

DE LA AUTORIDAD PARA LA GESTION DE LA CALIDAD DEL
AGUA PARA CONSUMO HUMANO

VIGILANCIA SANITARIA

CONTROL DE CALIDAD

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

AUTORIZACION Y REGISTRO SANITARIO

SISTEMA DE ABASTECIMIETO DE AGUA

PROVEEDOR DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

DEL CONSUMIDOR

AUDITORIA E INSPECCION SANITARIA

REQUISITOS DE LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SANCIONES

DISPOSICIONES TRAMSITORIAS Y FINALES

ANEXOS: DEFINICIOES



REGLAMENTO DE CALIDAD DEL AGUA
PARA CONSUMO HUMANO

TITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1°.- Finalidad

Para asegurar la calidad del agua para consumo humano, el presente Reglamento
establece deberes, derechos, responsabilidades y atribuciones a las entidades del
Estado, proveedores y consumidores, con la finalidad de prevenir riesgos sanitarios,
proteger y promover la salud y bienestar de la poblacién.

Articulo 2°.- Objetivos

Con arreglo a la Ley General de Salud, Ley N°26842, el presente Reglamento norma

lo siguiente:

1. Gestion de la calidad del agua para consumo humano;

2. Vigilancia sanitaria del agua para consumo humano;

3. Autorizacién y registro sanitario de los sistemas de tratamiento del agua para
consumo humano y de los insumos fisicos, quimicos y bioquimicos utilizados en
éstos;

4.  Control de calidad del agua para consumo humano;

5. Requisitos fisicos, quimicos, microbioldgicos, hidrobiolégicos y parasitolégicos; y

6.  Transparencia de informacién sobre la calidad del agua para consumo humano.

Articulo 3.- Alcance

El presente Reglamento y las normas sanitarias complementarias que dicte el
Ministerio de Salud, alcanza a toda persona natural o juridica que participa o interviene
en cualquiera de las actividades del abastecimiento del agua para consumo humano, a
través de los diferentes sistemas de abastecimiento, desde el punto de captacion
hasta su consumo.

Articulo 4.- No comprendido en el Reglamento

No estan comprendidos dentro del alcance del presente Reglamento:

1. Las aguas minerales naturales reconocidas por la autoridad competente;

2. Las aguas que por sus caracteristicas fisicas y quimicas, sean calificadas como
productos medicinales;

3. Las aguas destinadas al uso doméstico y que no son usadas para el consumo
humano; y

4. Las aguas de bebida envasadas.



TITULO Il
GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA
PARA CONSUMO HUMANO

Articulo 5.- Lineamientos de gestion

El presente Reglamento se enmarca dentro de la politica nacional de salud y los

principios establecidos en la Ley General de Salud, Ley N°26842. La gestién de la

calidad del agua para consumo humano garantiza su inocuidad y, se rige
especificamente por los siguientes lineamientos:

1. Prevencion de enfermedades transmitidas a través del consumo del agua de
dudosa o mala calidad;

2. Desarrollo de acciones de promocion, educacion y capacitacion para asegurar
gue el abastecimiento, la vigilancia y el control de la calidad del agua para
consumo, sean eficientes, eficaces y sostenibles;

3. Responsabilidad compartida en la cuenca para la proteccién de las fuentes de
abastecimiento del agua para consumo humano por todos los usuarios del
recurso hidrico;

4.  Calidad del servicio mediante la adopcion de métodos y procesos adecuados de
tratamiento, distribucion y almacenamiento del agua para consumo humano, a fin
de garantizar la inocuidad del producto;

5. Control de la calidad del agua para consumo humano por parte del proveedor
basado en el analisis de peligros y de puntos criticos de control; y

6. Derecho del consumidor a la informacion sobre la calidad del agua consumida.

Articulo 6°.- De la gestion de la calidad del agua para consumo humano

La gestion de la calidad del agua para consumo humano se organiza y administra

mediante las siguientes acciones:

1.  Vigilancia sanitaria del agua para consumo humano;

2. Vigilancia epidemioldgica de enfermedades de origen hidrico;

3. Fiscalizacién del servicio de abastecimiento del agua para consumo humano de
acuerdo a los requisitos establecidos en el presente Reglamento;

4. Control de calidad del agua para consumo humano;

5.  Autorizacion y registros sanitarios de los sistemas de abastecimiento del agua
para consumo humano;

6. Promocién y educacion en la calidad y el uso del agua para consumo humano; y

7.  Otras que establezca la Autoridad de Salud de nivel nacional.

Articulo 7°.- Entidades de la gestion de la calidad del agua para consumo
humano

Las entidades que participan y tienen responsabilidades directas en la gestién para
asegurar la calidad del agua para consumo humano en todo el pais son las siguientes:
Ministerio de Salud;

Ministerio de Vivienda, Construcciéon y Saneamiento;

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento;

Proveedores del agua para consumo humano; y

Organizaciones comunales y civiles representantes de los consumidores.
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TITULO Il

DE LA AUTORIDAD PARA LA GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA

PARA CONSUMO HUMANO

Articulo 8°.- Ministerio de Salud

La autoridad de nivel nacional para la gestion de la calidad del agua para consumo
humano, es la Direccién General de Salud Ambiental (DIGESA) del Ministerio de Salud
y de nivel regional son las Direcciones Regionales de Salud (DIRESA) o Direcciones
de Salud (DISA) cuando corresponda, de acuerdo a lo siguiente:

1. DIGESA:

a) Establecer la politica para la calidad del agua para consumo humano;

b)  Normar la vigilancia sanitaria del agua para consumo humano;

c¢) Normar los procedimientos técnicos y formales para la aprobacién sanitaria
de los proyectos sobre sistemas de tratamiento del agua para consumo
humano previsto en el Reglamento;

d) Normar las guias y protocolos para el monitoreo y andlisis de parametros
fisicos, quimicos, microbiologicos, hidrobiolégicos y parasitolégicos del
agua para consumo humano;

e) Normar las requisitos fisicos, quimicos, microbioldgicos, hidrobioldgicos y
parasitolégicos del agua para consumo humano;

f) Supervisar la aplicacion de las normas sefaladas en el presente
Reglamento en el nivel nacional;

g) Aprobar los proyectos de sistemas de tratamiento del agua para consumo
humano;

h)  Normar los registros sefialados en el presente Reglamento y administrar
aguellos que le faculta esta norma;

i) Emitir opinién técnica del plan de control de calidad del agua para
consumo humano del proveedor, para su respectiva aprobacién por la
autoridad regional de salud de la jurisdiccion;

)] Resolver en dltima instancia administrativa, a pedido de parte, sobre la
inaplicacion de resoluciones o actos administrativos que contravengan las
normas y demas disposiciones emanadas del presente Reglamento;

k)  Consolidar y publicar la informacion de la vigilancia sanitaria, del agua para
consumo humano en el pais; y

)] Emitir opinion técnica sobre propuesta de declaracion de emergencia
sanitaria del sistema de abastecimiento del agua para consumo humano
por la DIRESA o la DISA.

m) Demas responsabilidades indicadas en el Reglamento.

2. DIRESA o DISA:

a)
b)

c)

d)

Vigilar la calidad del agua para consumo humano en su jurisdiccion;
Supervisar el cumplimiento de las normas sefaladas en el presente
Reglamento en las actividades de vigilancia en su jurisdiccion;

Otorgar y administrar los registros sefialados en el presente Reglamento,
sobre los sistemas de abastecimiento del agua para consumo humano en
su jurisdiccion;

Consolidar y reportar la informacién de vigilancia a entidades del gobierno
local, regional y nacional,



e) Aprobar el plan de control de la calidad del agua para consumo humano
del proveedor de agua, teniendo a vista la opinién favorable de la
DIGESA;

f) Declarar en estado de emergencia sanitaria el sistema de abastecimiento
del agua para consumo humano cuando se requiera prevenir y controlar
todo riesgo a la salud, previa sustentacién técnica y la correspondiente
opinion favorable de la DIGESA;

g) Aplicar medidas administrativas y de seguridad cuando las operaciones y
procesos empleados en el sistema de abastecimiento de agua, generen
riesgos a la salud de los consumidores; y

h)  Demas responsabilidades indicadas en el Reglamento.

Articulo 9°.- Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

EL Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, asegurard en las normas de
su sector la aplicacion de las disposiciones y de los requisitos sanitarios establecidos
en el presente Reglamento, en los proyectos de abastecimiento del agua para
consumo humano, asi como la fiscalizaciébn de su cumplimiento a través de sus
unidades organicas descentralizadas. Asi mismo, en caso de declaracion del estado
de emergencia sanitaria del abastecimiento del agua por la autoridad de salud de la
jurisdiccién, tomara las medidas que sean necesarias en sujecion a sus competencias
de ley, para revertir las causas que la fundamentaron.

Articulo 10°.- Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

La Superintendecia Nacional de Servicios de Saneamiento fiscalizara y tomara las
medidas que la ley le faculta cuando verifique que los proveedores no estén
cumpliendo los requisitos fisicos, quimicos, microbiolégicos, hidrobioldgicos y
parasitolégicos del agua para consumo humano, sefialados en el presente
Reglamento. Asi mismo, verificara que los proveedores del agua para consumo
humano apliquen las guias y protocolos de control de calidad aprobados al amparo del
presente Reglamento.

TITULO IV
VIGILANCIA SANITARIA

Articulo 11°.- Vigilancia Sanitaria

Se define y rige la vigilancia sanitaria del agua para consumo humano como:

1. La sistematizacion de un conjunto de actividades realizadas por la autoridad de
salud, para identificar y evaluar factores de riesgo que se presentan en los
sistemas de abastecimiento del agua para consumo humano, desde la captacion
hasta la entrega del producto al consumidor, para asegurar que el agua de
consumo que el proveedor brinda se ajuste a los requisitos normados en este
Reglamento con la finalidad de proteger la salud de los consumidores;

2. Un sistema conducido por la Autoridad de Salud, el cual esta constituido por
consumidores, proveedores, instituciones de salud y de control de ambito local,
regional y nacional; y

3. El establecimiento de prioridades y la aplicacion de estrategias para la
prevencion o eliminacién de los factores de riesgo en el abastecimiento del agua,
gue la autoridad de salud establecera para el cumplimiento por el proveedor.



Articulo 12°.- Programa de vigilancia

La DIGESA vy las Direcciones Regionales de Salud en todo el pais administran el

programa de vigilancia sanitaria del abastecimiento del agua, concordante a sus

competencias y con arreglo al presente Reglamento. Las acciones del programa de
vigilancia, se organiza de acuerdo a los siguientes criterios:

1. Reqistro.- Identificacion de los proveedores y caracterizacién de los sistemas de
abastecimiento de agua. Cada dos afios se actualizara esta informacion;

2. Ambito.- Definicion de las zonas de la actividad béasica del programa de
vigilancia, distinguiendo el ambito de residencia: urbano, periurbano y rural, a fin
de determinar la zona de trabajo en areas geograficas homogéneas en cuanto a
tipo de suministro, fuente y administracion del sistema de abastecimiento del
agua;

3. Monitoreo.- Evaluacion de la calidad del sistema de abastecimiento del agua, a
través del andlisis de los indicadores de calidad, cobertura, cantidad, continuidad
y factores de riesgos sanitarios;

4. Calidad del agua.- Determinacién de la calidad del agua suministrada por el
proveedor, de acuerdo a los requisitos fisicos, quimicos, microbioldgicos,
hidrobiolégicos y parasitolégicos del agua para consumo humano establecidos
en el presente Reglamento; y

5. Desarrollo de Indicadores.- Procesamiento y analisis de los resultados de los
monitoreos de la calidad del agua, del sistema abastecimiento y del impacto en
la morbilidad de las enfermedades de origen o vinculacion hidrica.

Articulo 13°.- Sistema de informacion

La Direccién General de Salud Ambiental norma, organiza y administra el sistema de
informacién de vigilancia sanitaria del agua, a través de la estructura organica de las
Direcciones Regionales de Salud, Gobiernos Locales, proveedores, organismos de
control y consumidores.

Articulo 14°.- Difusion de informacion

La DIGESA consolida la informacion nacional referente a la calidad del agua para
consumo humano, asi como las autorizaciones y registros normados en este
Reglamento, publicando y distribuyendo periddicamente. A nivel regional serd la
DIRESA o DISA, segun corresponda, quien consolida la informacion y, se ajustara a
las directivas que la autoridad de salud de nivel nacional emita.

Articulo 15°.- Inspecciones y auditorias sanitarias

Las acciones de fiscalizacion sanitaria se efectlia mediante inspecciones y auditorias
sanitarias que las Direcciones Regionales de Salud, a través de las Direcciones
Ejecutivas de Salud Ambiental, programan y sistematizan en sus respectivas
jurisdicciones, con sujecion al presente Reglamento y las normas que la DIGESA
establezca.

TITULO V
CONTROL DE CALIDAD

Articulo 16°.- Control de calidad

El control de calidad del agua para consumo humano, se define y rige como:

1. El Conjunto de actividades realizadas por el proveedor, para identificar, eliminar
0 controlar todo riesgo en los sistemas de abastecimiento del agua, desde la
captacion hasta el punto en donde hace entrega el producto al consumidor, sea



éste en la conexién predial, pileta publica, surtidor de tanques cisterna o el punto
de entrega mediante camidn cisterna, para asegurar que el agua de consumo se
ajuste a los requisitos normados en el presente Reglamento;

La verificacion del cumplimiento de la normas del presente Reglamento en los
sistemas de abastecimiento del agua;

La supervisién de la eficiencia y calidad sanitaria de los componentes del
sistema de abastecimiento;

La atencién de reclamos y quejas de los consumidores sobre la calidad del agua
gue suministra el proveedor u otros riesgos sanitarios generados por los
sistemas de abastecimiento; y

La aplicacion del plan de contingencia para asegurar la calidad del agua para
consumo en casos de emergencia.

Articulo 17°.- Plan de control de calidad del agua
El plan de control de calidad del sistema de abastecimiento del agua para consumo
humano se sustenta en los siguientes aspectos:

1.

2.

w

Identificacion de peligros, estimacion de riesgos y establecimiento de las
medidas para controlarlos;

Identificaciéon de los puntos donde el control es critico para el manejo de la
inocuidad del agua para consumo humano;

Establecimiento de limites criticos para el cumplimiento de los puntos de control;
Establecimiento de procedimientos para vigilar el cumplimiento de los limites
criticos de los puntos de control;

Establecimiento de medidas correctivas que han de adoptarse cuando el
monitoreo indica que un determinado punto critico de control no esté controlado;
Establecimiento de procedimientos de comprobacion para confirmar que el
sistema de andlisis de peligros y de puntos criticos de control funciona en forma
eficaz; y

Establecimiento de un sistema de documentacion sobre todos los
procedimientos y los registros apropiados para estos principios y su aplicacién.

Articulo 18°.- Andlisis de peligros y de puntos criticos de control

El control de calidad del agua basado en el andlisis de peligros y de puntos criticos de
control de los sistemas de abastecimiento del agua, se aplicara con arreglo al
siguiente procedimiento:

1.

El proveedor prepara el plan de analisis de peligros y de puntos criticos de
control correspondiente al sistema de tratamiento y sistema de distribucion,
cifiéndose al presente Reglamento y la norma que emita la Autoridad de Salud
de nivel nacional;

El proveedor presentara a la Direccion Regional de Salud de la jurisdiccion en
donde opera, el plan de control sustentado en el analisis de peligros y de puntos
criticos de control, para fines de aprobacion, registro y auditorias
correspondientes;

El proveedor debe efectuar periddicamente todas las verificaciones que sean
necesarias para corroborar la correcta aplicacion del plan de andlisis de peligros
y de puntos criticos de control; y

Cada vez que ocurran cambios en las operaciones o0 procesos tanto en el
sistema de tratamiento como en el sistema de distribucién del agua, que
modifique la informacion sobre el andlisis de riesgos en los puntos de control
criticos, el proveedor efectuard las verificaciones correspondientes orientadas a
determinar si el plan de andlisis de peligros y de puntos criticos de control es



apropiado o requiere modificaciones para cumplir los requerimientos sanitarios,
los cuales seran informados a la Direccién de Salud Regional.

Articulo 19°.- Registro de informacion

Los proveedores del agua para consumo humano estan obligados a mantener toda la
documentacion relacionada con el registro de la informacién que sustenta la aplicacion
del plan de control de la calidad del agua. Consignando los procedimientos de control
y seguimiento de los puntos criticos aplicados, los resultados obtenidos y las medidas
correctivas adoptadas. La informacion debera ser manejada en forma precisa y
eficiente y estar a disposicion de la autoridad de salud.

Articulo 20°.- Responsabilidad solidaria

El titular o representante legal del proveedor y el profesional encargado del control de
calidad, son solidariamente responsables por la calidad e inocuidad del agua, que se
entrega para el consumo humano.

TITULO VI
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Articulo 21°.- Vigilancia epidemiolégica de enfermedades

La Oficina General de Epidemiologia del Ministerio de Salud es responsable por la

organizacién y coordinacion de la vigilancia epidemiolégica de las enfermedades

vinculadas al consumo del agua para:

1. Definir y organizar el registro y la notificacion de enfermedades indicadoras del
riesgo de transmisién de organismos patdgenos por via hidrica;

2.  Sistematizar las acciones de investigacion para identificar y evaluar los factores
de riesgo y brotes de enfermedades de origen hidrico; y

3.  Consolidar y suministrar informacién para establecer las prioridades y estrategias
para la prevencidn o eliminacion de los factores que condicionan las
enfermedades de origen hidrico, en coordinacién con la DIGESA.

Articulo 22°.- Vigilancia epidemioldgica en el ambito local

La Oficina General de Epidemiologia del Ministerio de Salud dictara las normas y
guias para regular las acciones previstas en el articulo precedente. Las Direcciones
Regionales de Salud, a través de las unidades de epidemiologia, aplicaran en su
jurisdiccion las normas y directivas para operar en el ambito local el sistema de
vigilancia epidemiologica de enfermedades vinculadas al consumo del agua, Yy
coordinaran con la Direccion Ejecutiva de Salud Ambiental para tomar las medidas
necesarias para la prevencion de brotes epidémicos.

TITULO VII
AUTORIZACION Y REGISTRO SANITARIO

Articulo 23°.- Administracién de la autorizacién y registro sanitario

La Autoridad de Salud de nivel nacional norma los aspectos técnicos y formales sobre
las autorizaciones y registros sefialados en el presente Reglamento.



Articulo 24°.- De la aprobacion y autorizacion sanitaria de los sistemas de
tratamiento

Todo proyecto de tratamiento de agua para consumo humano, nuevo, ampliaciéon o

modificacion debe contar con la aprobacién y para iniciar su operacién con su

respectiva autorizacion sanitaria. La DIGESA mediante Resolucion Directoral resolvera

los siguientes casos:

1.  Aprobacion de proyectos de sistemas de tratamiento del agua para consumo
humano, asi como proyectos de ampliacion o modificacién de los mismos; y

2. Autorizacion sanitaria de los sistemas de tratamiento del agua para consumo
humano sefialados en el numeral precedente.

Para la aprobacion indicada en el numeral uno, el proyecto deberé contener el estudio

de factibilidad de fuentes de agua, como la caracterizacion de la calidad fisica,

guimica, microbioldgica, hidrobiolégica y parasitologica de la fuente de agua

seleccionada, el cual debe estar sustentado en analisis realizado por un laboratorio

acreditado, ademas de otros requisitos técnicos y formales normados para este fin.

Articulo 25°.- Aprobacion de plan de control de calidad

Todo proveedor formulard su plan de control de calidad de agua para consumo
humano de acuerdo a las normas establecidas en el presente Reglamento y las
especificas que emita la autoridad de salud de nivel nacional, el cual debe estar
suscrito por el ingeniero sanitario colegiado habilitado quien es responsable de la
formulacioén y de la direccién técnica del mismo.

El plan de control de calidad debe establecer el monitoreo de los parametros de
control obligatorio, asi mismo como los pardmetros de calidad adicionales de control
establecidos en este Reglamento, los que seran fijados en funcién a los resultados del
estudio de caracterizacion de la calidad fisico-quimica, microbioldgica, hidrobiolégico y
parasitologica segun corresponda en el agua de la fuente, el agua a la salida del
sistema de tratamiento, el agua en el almacenamiento, el agua en el sistema de
distribucion y el agua que recibe el consumidor en el punto de suministro, los mismos
que deberan estar sustentados con analisis realizados en un laboratorio acreditado.

Articulo 26°.- Del registro

La DIGESA otorga el registro a:

1. Profesionales o empresas consultoras especializadas para realizar actividades
de inspeccion o auditorias sanitarias a los sistemas de abastecimiento del agua
para consumo humano; y

2. Desinfectantes u otros insumos quimicos o bioquimicos utilizados en el
tratamiento del agua para consumo humano.

Articulo 27°.- Delegacién para aprobar y autorizar

Mediante convenio y con sujecion al proceso de descentralizacion, la DIGESA podra
delegar a las Direcciones Regionales de Salud y Direcciones de Salud la autorizacion
y aprobacion de los casos sefialados en el articulo 24° del presente titulo.

Articulo 28°.- Autorizacion sanitaria de estacién de surtidores y proveedores
mediante camiones cisterna y otros medios no convencionales de distribucién
de agua

La DIRESA o la DISA en su jurisdiccion, otorga la respectiva autorizacion sanitaria a la
estacion de surtidores de agua y proveedores mediante camiones cisterna u otros
medios no convencionales de distribucion del agua para consumo, con sujecion al
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presente Reglamento y las normas técnicas que se emitan, el cual sera requisito para
la licencia municipal de funcionamiento. Copia de la autorizacion sefialada en este
articulo debera ser remitida a la DIGESA.

Articulo 29°.- Registro de proveedores de agua

La DIRESA o la DISA es responsable en su jurisdiccidon para otorgar registro a los
proveedores del agua para consumo humano, sean éstos empresas privadas o
publicas, municipales, juntas administradoras, u otra organizacién comunal que haga
dicha funcion en sujecién al presente Reglamento y las normas técnicas que se
emitan. Para otorgar dicho registro la autoridad de salud correspondiente, debera
evaluar:

1. Informe de la fuente del agua del sistema de abastecimiento, el cual debera
incluir la calidad fisico-quimica y bacteriol6gica; caudal promedio y tipo de
captacion;

2. Memoria descriptiva del sistema de abastecimiento del agua para consumo
humano, el cual describirA por lo menos los componentes del sistema,
distinguiendo el tratamiento de la distribucidn; poblacion atendida; tipos de
suministro: conexiones prediales, piletas, surtidores u otros; cobertura;
continuidad del servicio y calidad del agua suministrada; y

3. Oftros requisitos que el proveedor debe presentar, que la DIGESA normara.

Articulo 30°.- Registro de sistemas de abastecimiento

Toda entidad o institucion que promueva y financie la construccion de sistemas de
abastecimiento de agua, esta obligado a registrar el sistema ante la autoridad de salud
regional, previa a la entrega de la obra a los beneficiarios, en concordancia a la
disposicion del articulo precedente inmediato.

Articulo 31°.- Registro de profesionales y empresas consultoras

Los profesionales o empresas consultoras que realizan acciones de inspeccion o
auditorias sanitarias a los sistemas de abastecimiento del agua para consumo
humano, deben estar registrados en el Ministerio de Salud para realizar dicha
actividad. La DIGESA a través de la Direccion Ejecutiva de Saneamiento Basico,
organiza y administra el registro sefialado en este articulo.

Articulo 32°.- Registro de desinfectantes y otros insumos utilizados en el
tratamiento del agua para consumo humano

Las entidades de produccion y comercializaciéon de desinfectantes u otros insumos
quimicos o bioquimicos utilizados en el tratamiento del agua para consumo humano,
estan obligados a registrar sus productos en el registro que la DIGESA administra,
acompafiando los documentos técnicos suscritos por el profesional especialista
colegiado, responsable técnico de la produccién o comercializacién.

Articulo 33°.- Procedimiento de aprobacion, autorizacién y registro sanitario

El procedimiento administrativo para la aprobacion, autorizacién y registro sanitario,
previsto en el presente Reglamento, serd fijado de acuerdo a las normas de
procedimientos generales vigente en el pais. Para el caso de las solicitudes de
aprobacién y autorizacién previstas en el presente Reglamento los documentos
técnicos deberan estar suscritos por el ingeniero sanitario colegiado o ingeniero
colegiado de otra especialidad a fin con especializaciébn en tratamiento de agua
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otorgado por la universidad, quien debera ser responsable del proyecto o de la
actividad.

Articulo 34°.- Solicitud de aprobacién, autorizacién y registro sanitario

La DIGESA en sujecion a sus competencias establecerd los requisitos
correspondientes que los administrados deberan presentar para solicitar aprobacion,
autorizacion o registro que el presente Reglamento ha establecido.

Articulo 35°.- Vigencia y renovacién de la autorizacién, registro y aprobacion

Las aprobaciones, autorizaciones y registros normados en el presente Reglamento
tienen una vigencia de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha de su
otorgamiento. Con excepcidn del registro para estaciones de surtidores y camiones
cisterna, los cuales tendran una vigencia de dos afios.

La renovacion de la misma sera previa solicitud presentada por el titular o
representante legal, treinta (30) dias calendarios anteriores a la fecha de vencimiento.

Articulo 36°.- Exoneracién de pagos

Los sistemas de abastecimiento del agua de las comunidades del ambito rural,
administrados por juntas administradoras u otra organizacion comunal que han sido
financiados por el gobierno local con recursos del Fondo de Compesancion Municipal
0 por la misma comunidad, estdn exceptuados del pago para la solicitud de
aprobacién, autorizacion o registro que estan obligados segun el presente
Reglamento.

TITULO VI
SISTEMA DE ABASTECIMIETO DE AGUA

Articulo 37°.- Sistema de abastecimiento de agua

Para efectos de la aplicacion del presente Reglamento, se define sistema de
abastecimiento del agua, al conjunto de componentes hidraulicos e instalaciones
fisicas, mas los procesos operativos, administrativos y equipos necesarios para el
funcionamiento, y los recursos humanos empleados desde la captacion hasta el
suministro del agua mediante conexion domiciliaria, para un abastecimiento
convencional y; aquellas modalidades que no se ajustan a ésta definicion, como el
abastecimiento mediante camiones cisterna u otras formas alternativas, se entendera
como sistema de abastecimiento no convencional.

Articulo 38°.- Tipos de suministro

El sistema de abastecimiento del agua atiende a los consumidores a través de los
siguientes tipos de suministro:

Conexiones domiciliarias;

Piletas publicas;

Camiones cisterna;

Recoleccioén individual, como pozo, lluvia, rio, manantial entre otros; y

Mixtos, combinacién de los anteriores.

orowdE
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Articulo 39°.- Componentes hidraulicos del sistema de abastecimiento

Los principales componentes hidraulicos a considerar en los sistemas de
abastecimiento de agua para la vigilancia y control de la calidad del agua para
consumo humano, de acuerdo al tipo de suministro, son los siguientes:

Estructuras de captacién para aguas superficiales o subterraneas u otros;

Pozos;

Reservorios;

Camaras de bombeos y rebombeo;

Camara rompe presion;

Planta de tratamiento; y

Lineas de conduccién y red de distribucion; y

Punto de suministro.

N~ WDN R

Articulo 40°.- Requisitos sanitarios de los componentes hidraulicos e
instalaciones fisicas

Los requisitos sanitarios que deben reunir los componentes hidraulicos e instalaciones
fisicas de los sistemas de abastecimiento de agua serdn normadas por la autoridad de
salud de nivel nacional, tanto para las del ambito urbano como rural, los mismos que
deberan detallar los sistemas de proteccion, condiciones sanitarias internas y externas
a las instalaciones, sistema de desinfeccion y otros requisitos que la autoridad de
salud de nivel nacional normara.

TITULO IX
PROVEEDOR DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Articulo 41°.- Proveedor del agua para consumo humano

Entiéndase como proveedor del agua para consumo humano, para efectos de la
aplicacion del presente Reglamento, a toda persona natural o juridica, sea ésta
empresa privada, publica o mixta; municipal; abastecedor con camion cisterna o junta
administradora que provee agua a los consumidores, o aquella definicion que se
establezca en la respectiva norma sectorial.

Articulo 42°.- Obligaciones del proveedor

El proveedor del agua para consumo humano esta obligado a:

1.  Suministrar un agua para consumo humano con los requisitos fisico, quimico,
microbioldgico, hidrobilégicos y parasitologicos establecidos en el presente
Reglamento;

2. Controlar la calidad del agua que suministra para el consumo humano de
acuerdo a lo normado en el presente Reglamento;

3. Inscribirse en los registros que la Autoridad de Salud administra en sujecion al
presente Reglamento;

4.  Suministrar a la Autoridad de Salud toda informacién vinculada con el control de
calidad del agua;

5. Participar en las acciones de proteccion y recuperacion de la fuentes hidricas
gue la autoridad establezca,;

6. Informar a la autoridad de salud asi como a los consumidores de las
alteraciones, modificaciones o contingencias presentadas en el servicio del agua
en forma oportuna e indicando las medidas preventivas y correctivas ha tomar; y
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7. Brindar las facilidades que se requiera a los representantes autorizados por la
Autoridad de Salud, para realizar las inspecciones o auditorias sanitarias
correspondientes; y

8. Las demas disposiciones del presente Reglamento y de las normas técnicas que
emitan la autoridad de salud de nivel nacional.

Articulo 43°.- Uso de desinfectantes y otros insumos quimicos
El proveedor del agua para consumo humano sélo podra hacer uso de aquellos
desinfectantes, insumos quimicos y bioquimicos que posean registro sanitario.

Articulo 44°.- Responsabilidad por la calidad del agua

El proveedor es responsable por la calidad del agua para consumo humano que
suministra y esta obligado a aplicar un plan de control de calidad (PCC), que incluya a
la fuente de captacion, la produccién y la distribucion, a fin de asegurar el
cumplimiento de los requisitos de calidad del agua para consumo humano
establecidos en el presente Reglamento. La autoridad de salud de nivel nacional
normara los planes de control de calidad para los siguientes casos:
1. Plan de control de calidad de nivel | (PCC-I)
Proveedores que abastecen de agua mediante sistemas convencionales en areas
urbanas y periurbanas;
2. Plan de control de calidad de nivel Il (PCC-II)
Proveedores que abastecen de agua mediante camiones cisternas u otras
modalidades no convencionales en las areas periurbanas; y
3. Plan de control de calidad de nivel 11l (PCC-III)
Proveedores que abastecen de agua mediante sistemas convencionales y no
convencionales en areas rurales.

Articulo 45°.- Plan de control de calidad

El plan de control de calidad del agua para consumo humano que el proveedor aplica

debe ser formulado de acuerdo a las normas del presente Reglamento y, la que emita

la autoridad de salud de nivel nacional. Dicho plan se formulara sobre la base del

analisis de peligros y de puntos criticos de control del sistema de abastecimiento, y

sera el patrén de referencia para la inspeccién, auditorias y vigilancia sanitaria. Los

aspectos formales del Plan de Control de Calidad, observaran lo siguiente:

1.  Sera aprobado por la Direccion Regional de Salud de la jurisdiccion donde opera
el proveedor, por un periodo de vigencia que determinara dicha autoridad de
salud;

2. La vigencia sefalada en el numeral precedente esta entre dos y seis afios, para
su fijacién se considerara el tipo de fuente, tamafio y complejidad del sistema de
abastecimiento; y

3.  El proveedor iniciara la gestion para la renovacion de la vigencia del Plan de
Control ante la autoridad de salud, seis meses antes de la fecha de vencimiento
de la Resolucion Directoral de la aprobacion.

Articulo 46°.- Plan de contingencia

En casos de emergencia por causas sefialadas en el articulo 50° el proveedor aplicara
el plan de contingencia que previamente ha sido aprobado por la SUNASS, para
asegurar la calidad del agua para consumo humano durante el periodo que dure la
emergencia. Dicho plan identificara las fuentes alternas cuya calidad del agua debera
cumplir con la norma del articulo 64° del presente Reglamento.
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Articulo 47°.- Comunidades rurales

El plan de control de calidad, las inspecciones sanitarias y los requisitos sanitarios
seflalados en el presente Reglamento para ser aplicados en los sistemas de
abastecimiento de agua de las comunidades del ambito rural que son administrados
por juntas administradoras u otra organizacion comunal, serdn adaptados Yy
concordados a sus condiciones socioecon6micas e infraestructura rural, que la
Autoridad de Salud, considerara cuando tenga que normar, vigilar, evaluar, aprobar y
supervisar, sin afectar la calidad del agua a suministrar a la poblacién, segun los
pardmetros establecidos en el presente Reglamento.

TITULO X
DEL CONSUMIDOR

Articulo 48°.- Obligaciones y derechos del consumidor

El consumidor tiene derecho y esta obligado a:

1. Comunicar a los proveedores, la SUNASS o0 a la Autoridad de Salud, cuando
detecte cualquier alteracion organoléptica en el agua;

2.  Cuando tenga que almacenar el agua para consumo, debera de realizarlo con el
cuidado necesario a fin de evitar la recontaminacién, aplicando habitos de
higiene adecuados y previendo depdsitos con cierre o tapa segura;

3. Facilitar las labores de inspeccion al personal técnico de las entidades
proveedoras y de las autoridades de salud y de control, debidamente
identificados;

4. Cumplir las disposiciones referidas al pago de la tarifa o cuota del suministro
para contribuir con la sostenibilidad de calidad del agua para consumo humano;

5. Participar en campafias de proteccion y uso del agua, que las autoridades
competentes promuevan;

6. Contar con suministro de agua para consumo humano que cumpla con los
requisitos establecidos en el presente Reglamento; y

7.  Acceder a la informacién sobre la calidad del agua en forma gratuita y oportuna.

Articulo 49°.- Precauciones en casos de corte de servicio

El consumidor podra hacer uso de aquellos desinfectantes que cuenten con registro
sanitario que otorga el Ministerio de Salud. Cuando éstos son soluciones cloradas, el
consumidor debera tomar las precauciones que la autoridad de salud ha establecido o
las instrucciones que estan consignadas en el rotulo del producto, con respecto al uso
de las cantidades para asegurar una concentraciéon adecuada.

Articulo 50°.- Precauciones en casos de emergencia

En casos de desastres naturales, sequias u otras causas, el proveedor tuviera que
realizar cortes del servicio de abastecimiento del agua, el consumidor, debera hervir el
agua antes de consumirla y tomar los maximos cuidados de higiene en su
manipulacion.
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TITULO XI
AUDITORIA E INSPECCION SANITARIA

Articulo 51°.- Auditoria sanitaria

La auditoria sanitaria es el instrumento de verificacion del cumplimiento de las normas
y los procedimientos técnicos y administrativos establecidos en el presente
Reglamento y la normatividad especifica que emita la Autoridad de Salud para
asegurar la calidad del agua para consumo humano, y serd realizado por auditores
debidamente registrados en la DIGESA.

Articulo 52°.- Jurisdiccion de la fiscalizacion

La autoridad de salud regional, en sujecibn a sus competencias, verifica el
cumplimiento de las disposiciones dispuestas en el presente Reglamento y aquellas
gue emita la autoridad de salud de nivel nacional en su jurisdiccién, para asegurar que
los proveedores de agua para consumo humano se ajusten a la norma sanitaria.

Articulo 53°.- Documentos objeto de auditoria

Los documentos o acciones que son objeto de verificacion y de auditoria, son los

siguientes:

1. Los registros y autorizaciones normados en el presente Reglamento;

2.  Plan de control de calidad;

3. Plan de andlisis de peligros y de puntos criticos de control correspondiente al
sistema de tratamiento y distribucién;

4. Reporte de los resultados de los monitoreos de los parametros de calida de
control obligatorio y, si es el caso de los parametros de calidad adicionales;

5. Protocolos de muestreo y los métodos analiticos si son procesados de acuerdo a
la normado en el presente Reglamento;

6. Informes técnicos que los proveedores remitan a la autoridad de salud en
sujecion a las disposiciones del presente Reglamento;

7. Medidas de seguridad que se han implementado para prevenir contingencias en
el sistema de abastecimiento;

8. Programas de capacitacion y motivacién al personal en temas vinculados a la
calidad del agua para consumo humano;

9. Proyectos de infraestructuras de ampliacion o modificacion de cualquier
componente hidraulico del sistema de abastecimiento; y

10. Otros documentos que la autoridad de salud establezca.

Articulo 54°.- inspeccidn sanitaria

La inspeccion sanitaria es el instrumento de supervision de los procedimientos y de los
aspectos técnicos en las instalaciones fisicas e hidraulicas de los sistemas de
abastecimiento de agua convencional y no convencional, la cual es realizado por
auditores debidamente registrados en la DIGESA o por el personal de las Direcciones
u oficinas de salud ambiental de las direcciones regionales de salud.

Articulo 55°.- Obligacién pararegistrarse

Toda persona natural o juridica para prestar servicios de auditoria sanitaria del sistema
de abastecimiento de agua para consumo humano, debe registrarse en la DIGESA
como se indica en el articulo 31° del Reglamento, para lo cual cumplira con los
requisitos contenidos en el respectivo Texto Unico de Procedimientos Administrativos
del Ministerio de Salud.

Articulo 56°.- Vinculacion laboral

La funcién del auditor registrado en el Ministerio de Salud, no generara vinculacion
laboral o contractual con la autoridad de salud competente.
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Articulo 57°.- Programacion de las auditorias
La autoridad regional de salud en su jurisdiccion programara en las areas urbanas y
periurbanas, auditorias sanitarias a los sistemas de abastecimiento de agua,
considerando los siguientes criterios:
1.  Tres auditorias minimas al afio:

Proveedores que administran entre 30,000 y 160,000 conexiones domiciliarias;
2. Dos auditoria minimas al afio:

Proveedores que administran entre 10,000 y 30,000 conexiones domiciliarias;
3.  Una auditoria minima al afio:

Proveedores que administran menos de 10,000 conexiones domiciliarias.
Para el caso del proveedor de agua para consumo de humano de Lima-Metropolitana
la DIGESA programard como minimo cuatro auditorias al afio.

Aquellas poblaciones insertas en las grandes ciudades que se proveen de agua para
consumo humano mediante sistemas convencionales independientes al sistema
principal de abastecimiento de la ciudad, estdn exceptuadas de las auditorias
sanitarias, correspondiéndoles la aplicacion de inspecciones sanitarias que la
autoridad regional de salud de la jurisdiccién programe.

Articulo 58°.- Programacion de las inspecciones
La autoridad regional de salud en su jurisdiccion programara en las areas periurbanas
y rurales inspecciones sanitarias a los sistemas de abastecimiento de agua,
considerando los siguientes criterios:
1.  Areas periurbanas:
a) Cuatro inspecciones minimas al afio:
En aquellas localidades cuya poblacion esta entre 50,000 y 200,000
habitantes y, son abastecidos por camiones cisternas u otra modalidad de
abastecimiento no convencional;
b)  Tres inspecciones minimas al afio:
En aquellas localidades cuya poblacion esta entre 10,000 y 50,000
habitantes y, son abastecidos por camiones cisternas u otra modalidad de
abastecimiento no convencional; y
c) Dos inspecciones minimas al afio:
En aquellas localidades cuya poblacion es menos de 10,000 habitantes v,
son abastecidos por camiones cisternas u otra modalidad de
abastecimiento no convencional.
2. AreaRural
a) Dos inspecciones minimas al afio:
En aquellas localidades cuya poblacién concentrada esta entre 500 y 2000
habitantes y, son abastecidos por sistemas convencionales y no
convencionales; y
b)  Unainspeccén minima al afio:
En aquellas localidades cuya poblacion concentrada o dispersa es menos
de 500 habitantes y, son abastecidos por sistemas convencionales y no
convencionales de agua.

Articulo 59°.- Designacién del auditor

Para cada auditoria que programe la autoridad regional de salud debera alcanzar una
lista de auditores registrados en la DIGESA al proveedor de agua de su jurisdiccion, a
fin que éste opte por uno de ellos.

Articulo 60°.- Pago de derechos al auditor

El proveedor auditado cancelara los derechos correspondientes al auditor, de acuerdo
a lo convenido entre ambas partes.

17



Articulo 61°.- Facilidades para la auditoria
El proveedor sujeto de la auditoria brindaran las facilidades del caso al auditor para
llevar a cabo adecuadamente el proceso de auditoria.

Articulo 62°.- Impedimento para auditar por vinculacién laboral

El auditor no podrd, bajo responsabilidad, realizar auditorias en aquellas empresas
donde haya tenido vinculacién laboral o brindado servicios de cualquier naturaleza en
los ultimos 5 afios.

Articulo 63°.- Plazo para presentar informe de los auditados

1. El auditor presentard al organismo de la autoridad regional de salud
correspondiente en un plazo no mayor de 20 dias habiles contados a partir del
inicio de la auditoria, el respectivo informe, con copia a la entidad auditada.

2. De ser el caso, la entidad auditada al momento de recepcionar el informe de
auditoria podré realizar los descargos o complementar el mismo con informacién
adicional, en un plazo no mayor de 10 dias habiles a la autoridad de salud
regional.

TITULO Xl
REQUISITOS DE CALIDAD
DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Articulo 64°.- Agua apta para el consumo humano

Es toda agua que cumple con los requisitos de calidad establecidos en el presente
reglamento que aseguran su inocuidad para el consumo humano.

Articulo 65°.- Pardmetros Microbiolégicos

Toda agua destinada para el consumo humano debe estar exenta de bacterias
coliformes termotolerantes y Escherichia coli a la salida de las plantas de tratamiento,
pozos, reservorios y en el sistema de distribucion, como se sefiala en el item 1 de la
Tabla N°1 del presente Reglamento. También deben estar libres de virus, huevos de
helmintos y quistes de protozoarios patdgenos y organismos de vida libre, como algas,
protozoarios, copépedos, rotiferos, nematodos, en todos sus estadios evolutivos.

Articulo 66°.- Parametros de calidad organoléptica

El 80 por ciento de las muestras tomadas en la red de distribucion en el curso de un afio,
correspondientes a los quimicos que afectan la calidad estética y organoléptica del agua
para consumo humano, no deben exceder las concentraciones o valores sefialados en la
Tabla N°2 del presente Reglamento.

Articulo 67°.- Parametros inorganicos y organicos

Toda agua destinada para el consumo humano, no debera exceder los limites
maximos permisibles para los parametros inorganicos y organicos sefialados en la
Tabla N°3 del presente Reglamento.

Articulo 68°.- Parametros de control obligatorio
Son pardmetros de control obligatorio para todos los proveedores de agua, los

siguientes:

1. Coliformes termotolerantes;
2. Olor;

3. Sabor;
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Color;

Turbiedad;

Residual del desinfectante;

pH; y

. Conductividad.

En caso de dar positivo la prueba de coliformes termotolerantes, el proveedor debe
realizar el andlisis de bacterias Escherichia coli.

©No g

Articulo 69.- Parametros adicionales de control
De comprobarse la presencia de los parametros indicados en el numeral 1 y 2 del
presente articulo en concentraciones que exceden los limites maximos permisibles
(LMP) establecidos, en los resultados de la caracterizacion del agua en los diferentes
puntos de muestro que forman parte del Plan de Control de Calidad, se incorporaran
como parametros adicionales de control obligatorio indicados en el articulo anterior
hasta que el proveedor demuestre en un periodo minimo de un afio y de un maximo
plazo determinado por la autoridad de salud de nivel nacional, para que cumpla con
los limites establecidos en la presente norma.
1. Bacterias heterotroéficos, sélidos totales disueltos, amoniaco, cloruros, sulfatos,
dureza total, nitratos, hierro, manganeso, aluminio, cobre, sodio y zinc; y
2. Plomo, arsénico, mercurio, cadmio, cromo, antimonio, niquel, selenio, bario,
fluoruros y cianuros.
En caso que el proveedor excediera los plazos que la norma y la autoridad ha
dispuesto para cumplir con los LMP para el parametro adicional de control, la
autoridad regional de salud aplicara medidas preventivas, administrativas y judiciales
que correspondan de acuerdo a ley sobre el proveedor y debera efectuar las
coordinaciones necesarias con las autoridades previstas en los articulos 9° y 10° del
presente Reglamento, para tomar medidas que protejan la salud y prevengan todo
brote de enfermedades causada por el agua de consumo.

Articulo 70.- Parametros inorganicos y organicos adicionales de control

Si en la vigilancia sanitaria del agua para consumo humano se comprobase la
presencia de cualquiera de los parametros que exceden los LMP sefialados en la
Tabla N°3 del presente Reglamento, la Autoridad de Salud y los proveedores de agua
procederan de acuerdo a las disposiciones sefialas en el articulo precedente
inmediato.

Articulo 71°.- Control de desinfectante

Antes de la distribucién del agua para consumo humano, el proveedor realizara la
desinfeccion con un desinfectante eficaz para eliminar todo microorganismo y dejar
un residual a fin de proteger el agua de posible contaminacion microbiolégica en la
distribucion. En caso de usar cloro como desinfectante, las muestras tomadas en
cualquier punto de la red de distribucion, no deberan contener menos de 0.5 mgL™ de
cloro residual libre en el 90% del total de muestras tomadas durante un mes y ademas
la turbiedad debe ser menor de 5 UNT. Del 10% restante, ninguna debe contener
menos de 0.3 mgL™ y la turbiedad debera ser menor de 5 UNT de turbiedad.

Articulo 72°.- Control por contaminacion microbiolégica

Si en una muestra tomada en la red de distribucién se detecte la presencia de
bacterias coliformes termotolerantes, el proveedor investigara inmediatamente las
causas para adoptar las medidas correctivas, a fin de eliminar todo riesgo sanitario, y
garantizar que el agua en ese punto tenga no menos de 0.5 mgL™" de cloro residual
libre. Complementariamente se debe recolectar muestras diarias en el punto donde se
detecto el problema, hasta que por lo menos en dos muestras consecutivas no se
presenten bacterias de tipo coliforme termotolerante.
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Articulo 73°.- Control de parametros quimicos

Cuando se detecte la presencia de uno 0 mas parametros quimicos que supere el
LMP, en una muestra tomada en la salida de plantas de tratamiento, fuentes
subterraneas, reservorios, y en la red de distribucién, el proveedor efectuard un nuevo
muestreo y de corroborarse el resultado del primer muestreo investigara las causas
para adoptar las medidas correctivas, e inmediatamente comunicard a la Autoridad
Regional de Salud de la jurisdiccion, bajo responsabilidad, a fin de establecer medidas
sanitarias para proteger la salud de los consumidores y otras que se requieran en
coordinacioén con otras instituciones del sector.

Articulo 74°.- Tratamiento del agua cruda

El proveedor suministrara agua para consumo humano previo tratamiento del agua
cruda. El tratamiento se realizara de acuerdo a la calidad del agua cruda, y en caso que
ésta provenga de una fuente subterrdnea, por lo menos debera ser desinfectada.

Articulo 75°.- Planta de tratamiento de agua

La DIGESA emitira la norma que establece las condiciones sanitarias de las plantas de
tratamiento de agua para consumo humano que deben presentar, tanto para las del
ambito urbano como rural.

Articulo 76°.- Uso de desinfectantes y otros insumos quimicos

El proveedor del agua para consumo humano sélo podra hacer uso de aquellos
desinfectantes, insumos quimicos y bioquimicos que posean registro sanitario.

Articulo 77°.- Muestreo, frecuencia y analisis de pardmetros

La frecuencia de muestreo, el niumero de muestras y los métodos analiticos
correspondiente para cada pardmetro normado en el presente Reglamento, sera
establecida por la autoridad de salud de nivel nacional, mediante Resolucion
Ministerial del Ministerio de Salud.

Articulo 78°.- Laboratorios acreditado

Las pruebas analiticas deben realizarse en laboratorios que cuenten con métodos,
procedimientos y técnicas debidamente acreditados para los parametros normados en
el presente Reglamento, de acuerdo a las disposiciones nacionales pertinentes.

Articulo 79°.- Excepcidn por desastres naturales

En caso de emergencias por desastres naturales la Autoridad de Regional de Salud
podra conceder excepciones a los proveedores el cumplimiento de las concentraciones
de los parametros establecidos en el presente Reglamento por el periodo que dure la
emergencia, la misma que comunicara a la autoridad de salud de nivel nacional.

Articulo 80 °.- Revisién de los requisitos de calidad del agua

Los requisitos de calidad del agua para consumo humano establecidos en el presente
Reglamento se sometera a revision por la Autoridad de Salud del nivel Nacional, cada
cinco anos. Las modificaciones ha realizar seran aprobadas mediante Resolucion
Ministerial del Ministerio de Salud.

20



TITULO Xl
MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SANCIONES

Articulo 81- De las medidas de seguridad

Son medidas de seguridad, las siguientes:

1. La emision de mensajes que advierten el peligro de dafios a la salud de la
poblacion;

Incremento de la cobertura y frecuencia de la vigilancia sanitaria;

Suspensiéon temporal del servicio;

Cierre parcial del sistema de tratamiento o de distribucién de agua; y

Otra medidas que la autoridad de salud considere aplicar para evitar que se
cause dafo a la salud de la poblacion.

aprODd

Articulo 82- De las sanciones y penalidades

Sin perjuicio de las acciones constitucionales, civiles o penales a que hubiere lugar, los

proveedores de agua o entidades que administran sistemas del agua para consumo

humano, incumplieren o infringieren las disposiciones contenidas en el presente

Reglamento y sus normas correspondientes, seran sancionados por la Autoridad de

Salud Regional de la jurisdiccion y para el caso de Lima-Metropolitana sera la

DIGESA, de acuerdo con la gravedad de la falta contenida, conforme sea aplicable y

en una o mas de las formas que se indica:

1. Amonestacion;

2. Multa comprendida entre una (1) y veinte (20) Unidades Impositivas Tributarias
(UIT), en caso de reincidencia, la multa seré duplicada;

3.  Suspensioén de la autorizacion sanitaria o registro sanitario; y

Las sanciones antes mencionadas, seran aplicadas mediante Resolucion Directoral de

la Direccion Regional de Salud de la jurisdiccion donde opera el proveedor, con arreglo

al articulo N°135 de la Ley General de Salud, para garantizar su aplicacion.

Articulo 83°.-Del uso de las multas

Los recursos provenientes del pago de las multas seran destinadas con prioridad a las
actividades de vigilancia sanitaria del abastecimiento de agua de la jurisdiccion del
proveedor sancionado, cuyo cumplimiento es de responsabilidad del Director Regional
de Salud y del Director Ejecutivo de Salud Ambiental de la DIRESA.

Articulo 84°- De los plazos para pago de las multas

La multa deberd pagarse dentro del plazo maximo de quince (15) dias habiles,
contados desde el dia siguiente de notificada la sancion, si no hubiera de por medio
interposicion de los recursos administrativos. En caso de incumplimiento, la Autoridad
de Salud, ordenara su cobranza coactiva con arreglo al procedimiento de Ley.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Primera.- Vigencia del Reglamento

Este Reglamento entrard en vigencia luego de 180 dias calendario contados a partir
de su publicacién en el Diario Oficial EI Peruano.

Segunda.- Adecuacion ala formalizacién de los abastecedores de agua

Los proveedores de agua para consumo humano segun corresponda deberan
regularizar su respectivo registro segun lo sefialado en el presente Reglamento, en un
plazo de 180 dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de entrar en vigencia
la norma especifica sefialada en el articulo N°29 del presente Reglamento.

Tercera.- Programa de adecuacidn sanitaria

Posterior al plazo de adecuacion sefialada en la precitada disposicidén transitoria y
final, los proveedores que estan operando sistemas de abastecimiento de agua para
consumo humano, antes de la publicacién del presente Reglamento en el Diario Oficial
El Peruano, deberdn implementar un Programa de Adecuacién Sanitaria (PAS) para
cumplir las normas técnicas y formales establecidas en el presente Reglamento. La
autoridad de salud de nivel regional aprobara el PAS teniendo a vista la opinién
favorable de la DIGESA. Dicha adecuacién no podra superar el plazo de cinco (05)
afos, debiendo obtener la aprobacion del PAS en el primer afio del plazo establecido.

Cuarta.- Emisién de reglamentos y normas técnicas

En un plazo no mayor de 180 dias calendarios posterior a la entrada en vigencia del
presente Reglamento, el Ministerio de Salud aprobara mediante Resolucion Ministerial
las siguientes normas que la DIGESA formularé:

1. Reglamento para la formulacion y aplicacion del Plan de Control de Calidad
(PCC) por los proveedores de agua para consumo humano;

2. Reglamento de los procedimientos para la aprobacién, autorizacion y registros
sanitarios comprendidos en el reglamento de la calidad del agua para consumo
humano;

3. Reglamento para el abastecimiento de agua para consumo humano mediante
estaciones de surtidores y camiones cisterna;

4, Norma técnica de los requisitos sanitarios de las instalaciones fisicas y
componentes hidraulicos de los sistemas de abastecimiento de agua para
consumo humano;

5. Norma técnica de los requisitos sanitarios de las plantas de tratamiento de agua
para consumo humano;

6. Norma técnica de muestreo, frecuencia y analisis de los pardmetros de calidad
del agua para consumo humano;

7. Reglamento para la formulacién y aplicaciéon del Programa de Adecuacion
Sanitaria (PAS) de los proveedores de agua para consumo humano; y

8. Reglamento de Inspecciones y auditorias sanitarias para los sistemas de
abastecimiento de agua para consumo humano.
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Quinta.- Derogatoria

Deroguese al dia siguiente de entrar en vigencia del presente Reglamento, la
Resolucion Suprema del 17 de diciembre de 1946 que aprobd el Reglamento de los
Requisitos Oficiales Fisicos, Quimicos y Bacteriologicos que deben reunir las Aguas
de Bebida para ser Consideradas Potables.
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TABLA N°1
LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE PARAMETROS
MICROBIOLOGICOS

Parametros Unidad de medida Limite maximo
permisible
1. E. Coli o Bacterias Coliformes UFC/100 mL a
termotolerantes 44.5°C 0™
2. Bacterias heterotréficas UFC/mL a 35°C 500

UFC = Unidad formadora de colonias
(*)  En caso de analizar por la técnica del NMP por Tubos multiples = < 3 /100 ml

TABLA N° 2
LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE PARAMETROS DE
CALIDAD ORGANOLEPTICA

Parametros Unidad de medida  Limite maximo permisible

1. Olor Aceptable
2. Sabor Aceptable
3. Color UCV escala Pt/Co 15

4. Turbiedad UNT 5

5. pH Valor de pH 6.5 a 8.0
6. Conductividad (25°C) umhos/cm 2,000

7. Solidos totales disueltos ~ mgL™ 1,000
8. Cloruros mg Cl- L* 250

9. Sulfatos mg SO,~ L™ 250
10. Dureza total mg CaCO; L™ 500
11. Amoniaco mg N L™ 15

12. Hierro mg Fe L™ 0.3

13. Manganeso mg Mn L* 0.5

14. Aluminio mg Al L™ 0.2

15. Cobre mg Cu Lt 1.0

16. Zinc mg ZnL* 3.0

17. Sodio mg Na L™ 200

UCV = Unidad de color verdadero
UNT = Unidad nefelométrica de turbiedad
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LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE

TABLA N°3

PARAMETROS QUIMICOS INORGANICOS Y ORGANICOS

. L Unidad de Limite maximo
Pardametros Inorganicos . .
medida permisible

1 Antimonio mg Sb L™ 0.005
2 Arsénico mg As L™ 0.050
3 Bario mg Ba L™ 0.700
4 Boro mg B L™ 0.300
5 Cadmio mg Cd L™ 0.003
6 Cianuros mg CN L™ 0.100
7 Cromo total mg Cr L™ 0.050
8 Flor mg F L* 1.000
9 Mercurio mg Hg L™ 0.001
10 Niquel mg Ni L™ 0.020
11 Nitratos mg NO; L™ 50.00
12 Nitritos mg NO, L* 3.00
13 Plomo mg Pb L™ 0.010
14 Selenio mg Se L™ 0.010

Parametros Orgéanicos Unidad de Limite maximo

medida permisible

1. Trihalometanos totales mgL™* 0.100
2. Hidrocarburo disuelto o

emulsionado; aceite mineral mgL'1 0,01
3. Aceites y grasas mgL™* 0,5
4. Alacloro mgL™ 0.020
5. Aldicarb mgL™ 0.010
6. Aldrin y dieldrin mgL™* 0.00003
7. Benceno mgL™ 0.010
8. Clordano (total de isbmeros) mgL™ 0.0002
9. DDT (total de isémeros) mgL™ 0.002
10. Endrin mgL™* 0.0002
11. Gamma HCH (lindano) mgL™ 0.002
12. Hexaclorobenceno mgL™ 0.001
13. Heptacloro y

heptacloroepéxido mgL™* 0.00003
14. Metoxicloro mgL™ 0.020
15. Pentaclorofenol mgL™ 0.009
16. 2,4-D mgL™ 0.030
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ANEXO

Definiciones

Para efectos del presente reglamento, se debe considerar las siguientes definiciones:

=

10.

11.

12.

Agua natural: Agua tal como se la encuentra en la naturaleza.

Agua cruda: Es aquella agua captada para abastecimiento que no ha sido
sometido a procesos de tratamiento.

Agua tratada: Toda agua sometida a procesos fisicos, quimicos y biolégicos
para convertirla en un producto inocuo para el consumo humano.

Agua para consumo humano: Aquella agua tratada para beber

Camidn cisterna: Vehiculo motorizado que lleva un tanque cisterna para
transportar agua para consumo desde la estacion de surtidores hasta los
consumidores.

Consumidor: Persona que hace uso del agua suministrada por el proveedor
para su consumo.

Cloro residual: Cantidad de cloro en cualquiera de sus formas que queda en el
agua de consumo para proteger de posible contaminacién microbioldgica,
posterior a la cloraciébn como parte del tratamiento.

Inocuidad: Exento de riesgo para la salud humana.

Limite M&ximo Permisible: Son los valores de los pardmetros representativos
de la calidad del agua, correspondientes a maxima admisible. Estos valores no
deberan ser rebasados ni en cantidades significativas, ni de modo sistemética.
Surtidor: Punto fijo de salida de agua potable que abastece a camiones cisterna
para el suministro de los consumidores, cuya fuente puede ser subterranea o
superficial.

Sistema de andlisis de peligros y de puntos criticos de control: Sistema que
permite identificar, evaluar y controlar peligros que son importantes para la
inocuidad del agua para consumo humano.

Sistema de tratamiento de agua.- Conjunto de componentes hidraulicos; de
unidades de procesos fisicos, quimicos y biologicos; y de equipos
electromecanicos y métodos de control que tiene la finalidad de producir de agua
segura para el consumo humano.
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